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 مقدمه  
 

ها مطرح است . دنياي امروز  رشد و ارتقاء سازمانعنوان يك سياست كارآمد در هها بامروزه پيشرفت علمي پرسنل سازمان

مديران كارآمد را بدين سمت سوق   خورد ،ها ، به واسطه داشتن اطلاعات پيشرفته رقم ميكه در آن قدرت اصلي سازمان

ترين دارايي هر  دهد كه منابع انساني خود را همواره از لحاظ علمي در سطح مطلوب نگه دارند. مهمترين و حياتيمي

سازمان نيروي انساني كارآمد آن سازمان است . كيفيت و توانمندي نيروي انساني ، مهمترين عامل بقاء و حيات سازمان  

شود تا مديران  توانمند كردن افراد موجب ميو آورد است ، چرا كه نيروي انساني توانمند ، سازمان توانمند را بوجود مي

تر و بدون اتلاف منابع به اهداف خود نائل شوند . ارشد سازمان سريع

هاي شگرف و عميق علوم و  مختلف حيات اجتماعي، پيشرفت از سوي ديگر روند مستمر و مداوم تغيير و تحول در شئون

تر و  فنون گوناگون در جامعه موجبات تحول و تغيير ساختارهاي سازماني را از اشكال سنتي به سوي ساختارهاي پيچيده

تخصصي فراهم آورده است. در چنين وضعيتي ارتقاء ظرفيت علمي و بينش كاركنان و تشكيل سرمايه انساني متناسب با  

تحولات، لازمه تداوم حيات سازماني و تعامل پوياي آن با محيط دروني و بيروني است. زيرا حيات سازمان تا حدود زيادي  

ها به هنگام و بهينه باشند، قابليت سازگاري  هاي مختلف كاركنان دارد و هرچه اين مهارتها و آگاهيبستگي به مهارت

هاي ويژه در  شود. لذا آموزش و توسعه منابع انساني نه تنها در ايجاد دانش و مهارتسازمان با محيط متغير بيشتر مي

شود كه آنان در ارتقاء سطح كارآيي و اثربخشي سازمان سهيم باشند  مديران و كاركنان نقش بسزايي دارد، بلكه باعث مي

ناپذير از مقوله  و خود را با شرايط متغير محيطي وفق دهند. به عبارت ديگر، بحث توسعه منابع انساني مقارن و جدايي

 آموزش است. 

الملل براي  دار بينتوان زيربناي توسعه اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي تلقي نمود. رقابت دامنهبدين جهت آموزش را مي

هاي روزمره و سريع زندگي انسان،  تر و نيز دگرگونيدستيابي و استفاده از فنون جديد و تأمين شرايط زيست مناسب

سازد و انگيزه كوشش وسيعي است كه براي  ضرورت تربيت و كسب آمادگي براي قبول آن در همه ابعاد را توجيه مي

 شود.  تر آموزش اعمال ميگذاري نظام جامعبنيان

آيين نامه اجرايي نظام آموزش كاركنان دانشگاه بيرجند  در چارچوب دانشگاه  مديريت برنامه، بودجه و تحول اداري

هاي مورد نياز كاركنان را در قالب تقويم  هر ساله آموزشهيات اجرايي منابع انساني(   29/10/94مورخ  9)مصوب بند

 نموده و در طول سال در سقف تعيين شده برگزار مي نمايد.  دوره هاي آموزشي كاركنان طراحي و تدوين 

 کلیات نظام آموزش کارکنان دانشگاه:
 

هاي سودمند و كارآمد مستلزم وجود مجموعه ساختارها و فرآيندهايي است كه در قالب  ريزي واجراي آموزشبرنامه 

ساختارها و زير  اي بايد منجر به تدوين و استقرار سازوكاري مشخص و ضوابطي معين به انجام رسد. چنين مجموعه

هاي موردنياز كاركنان دانشگاه گردد. بدين منظور  ريزي، اجرا، ارزشيابي، هدايت و راهبري آموزشساختارهايي براي برنامه

 گردد.در اين بخش نظام آموزش كاركنان دانشگاه و اجزاء آن معرفي مي
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 نظام آموزشي  -1  

 مجموعه ساختارها و فرآيندها، متضمن سازوكارها، ضوابط و مقررات مربوط به آموزش كاركنان دانشگاه   

 هدف نظام آموزشي   -2  

هاي  ها و كارگاهريزي، اجرا و ارزشيابي دورهبيني زيرساختارها براي برنامهتدوين و استقرار ساختارهاي منسجم و پيش 

 آموزشي موردنياز كاركنان دانشگاه

   

 ساختار اجرایي -3 

آموزش كاركنان دولت با در نظر گرفتن مقطع و ماهيت دوره ها به سه دسته دوره تحت عناوين زير  ساختار اجرايي نظام 

 تقسيم مي گردد. 

ها  گردد. اين دورهمهارت و ايجاد بينش جديد در كاركنان اجرا مي كه با هدف ارائه دانش، دوره هاي نو آموزي: •

 ممكن است در ابتدا يا در حين خدمت ارائه گردد.

مهارتي و نگرشي كاركنان در حين خدمت   هاي دانشي، ها براي رفع كاستيدوره هاي بازآموزي: اين گونه دوره •

 گردد.ارائه مي

دوره هاي آماده سازي: اين دوره ها فرد را براي پذيرش مسئوليت هاي جديد يا پست هاي بالاتر در آينده آماده   •

و ممكن است قبل از احراز پست بالاتر و براساس نتايج   گردد اين دوره ها در حين خدمت ارائه مي مي كند.

 ارزشيابي كاركنان ارائه گردد.

 يدوره های آموزش-4

 گردد.   هاي زير طبقه بندي ميكور با عنايت به محتواي آن در زير گروهذهر دسته از دوره هاي م 

 دوره آموزش توجيهي  •

 دوره  هاي شغلي يا تخصصي  •

 دوره  هاي عمومي  •

 آموزشي بهبود مديريتدوره  هاي  •

 شود.بيني ميهاي ضمن خدمت به دو صورت ذيل پيشنحوه اجراي آموزشنحوه اجرا:  -1-4 

هاي درس  كنندگان ملزم به حضور در كلاسشود و شركتها بصورت حضوري ارايه ميحضوري: برخي از آموزش -الف

 باشند. مي

هاي  كنندگان در كلاسشود و نياز به حضور شركتغيرحضوري ارايه ميها به شكل غيرحضوري: بخشي از آموزش  -ب

 باشد. درس نمي
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هاي ضمن خدمت كاركنان دانشگاه برعهده واحد  ريزي، اجرا و ارزيابي آموزشوظيفه برنامه  ها:مجري آموزش -2-4

 باشد.بودجه و تحول اداري مي آموزش كاركنان دانشگاه در مديريت برنامه،

 

 

 جدول مقایسه دوره های برگزار شده بر اساس نوع دوره آموزشي

 سال اجرا 

تعداد  نوع اجرای دوره ها  تعداد دوره های برگزار شده 

شرکت  

 کنندگان

نفر ساعت 

 شغلي عمومي  برگزار شده 
بهبود  

 مدیریت

غیر 

 حضوری
 حضوری

1402 64 141 0 58 147 5003 14795 

1401 75 35 4 32 82 3908 16320 

1400 83 90 20 166 27 7561 22595 

1399 56 49 9 111 4 4627 14320 

1398 38 16 6 2 58 2046 13743 

1397 44 44 3 3 88 1382 13925 

1396 12 55 17 4 80 2260 15699 

1395 15 66 3 3 78 1960 15763 

1394 8 32 7 2 45 2670 18677 

1393 15 21 3 2 37 2664 16828 

1392 7 29 12 0 48 869 11880 

   شي توجيهي بدواستخدام در دوره هاي آموزشي شغلي لحاظ شده است. زدوره آمو
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 تحلیل نمودارها:

به  1400همانطور كه مشهود است سال    2و    1در نمودار   بالاترين سرانه ساعت آموزشي كاركنان را داشته است زيرا   ،

پا شرايط  لزوم  دليل  و  كرونا  عملكرد  دورهبرگزاري  ندمي  ارتقاي  و  علمي  پيشرفت  و  ارتقا  براي  كاركنان  آموزشي  هاي 

سال   در  دانش  و  علم  افزايش  بر  مبني  دوره  1400كاركنان  برگزاري  است. ميزان  داشته  افزايش  آموزشي     هاي 

به طور  هاي آموزشي، دورهساله تعداد دوره  5همانطور كه مشهود است طي مقايسه    3در نمودار   هاي عمومي و شغلي 

هاي عمومي  هالبته ميزان افزايش دور  .( افزايش چشمگيري داشته است1402تا    1398سال دوم )از سال    5محسوس در  

 .تهاي آموزشي شغلي بيشتر بوده اسنسبت به دوره

سال دوم )از    5هاي غيرحضوري در  دورههاي آموزشي، افزايش چشمگير  ساله نوع اجراي دوره   5، طي مقايسه  4در نمودار

به وجود    ، به دليل1402تا    98هاي غيرحضوري از سال  ( قابل مشاهده است. يك دليل افزايش دوره1402تا    98سال  

 هاي آموزشي مجازي كاركنان بوده است.و همچنين استقبال و درخواست برگزاري دوره آمدن شرايط كرونا

نمودار   بهبود مديريتنيز    7و    6در  و  از شغلي و عمومي  اعم  آموزشي  افزايشي دوره هاي  باشد.  قابل ملاحظه مي  روند 

باشد. همچنين ميزان شيب و معادله خطي افزايش  هاي آموزشي بيشتر ميهاي عمومي از ساير دورهشيب افزايش دوره

 نمودار گنجانده شده است.اين سال نيز در  10هاي آموزشي طي دوره

شركت8نمودار   تعداد  اساس  بر  مي،  ساله  هر  شركتكنندگان  تعداد  طوريكه  به  گذشته  باشد  ساله  سه  در  كنندگان 

كننده در  نيز داراي بيشترين تعداد شركت  1400كنندگان در ده سال را دارد. سال  از بين تعداد شركتبيشترين تعداد را  

 ها دارد. بين باقي سال

 

 


